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ФАКТОРЫ, ВЛИЯЮЩИЕ НА КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТЬ 
ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКИХ СТРУКТУР

Посвящена различным подходам к классификации факторов кон-
курентоспособности предпринимательских структур. В заключение 
дана авторская классификация факторов по различным критериям. 
Сделан вывод, что учет в финансово-хозяйственной деятельности фак-
торов конкурентоспособности позволит предприятиям значительно 
повысить свои шансы на успех.

Ключевые слова: конкурентоспособность предпринимательских 
структур, факторы конкурентоспособности предпринимательских 
структур.

G.G. Kuzminich 

FACTORS THAT INFLUENCE ENTERPRISE  
COMPETITIVENESS

The author studies various approaches to classification of factors of 
enterprise competitiveness, and gives a new classification of these factors 
according to various criteria. The author comes to a conclusion that factors 
of competitiveness taken into account in financial and economic activity of 
enterprise will provide much better chances for success.

Keywords: enterprise competitiveness, factors of enterprise 
competitiveness.

Конкурентоспособность предпринимательских структур отражает 
их способность проявлять гибкость, адаптивность к постоянным изме-
нениям внешней среды для увеличения, уменьшения либо сохранения 
занимаемой доли рынка с целью интеграции планов бизнеса и стратегий 
развития регионов. Поскольку конкурентоспособность предприятия за-
висит как от его деятельности, так и от его внешней среды, необходимо 
выделять и анализировать факторы, которые оказывают на нее значи-
тельное влияние.

Анализ литературных источников показал, что в зависимости от на-
учных взглядов авторы по-разному обосновывают комплекс факторов, 
влияющих на конкурентоспособность предприятий.

Под факторами конкурентоспособности предпринимательских 
структур понимают явления или процессы производственно-хозяйс-
твенной деятельности предприятия и социально-экономической жиз-
ни общества, которые вызывают изменения абсолютной и относитель-
ной величины затрат на производство и реализацию продукции, а в 
результате — изменение уровня конкурентоспособности самого пред-
приятия.

По мнению М. Портера, важно отличать конкурентоспособность, 
обусловленную врожденными факторами и достигаемую благодаря дру-
гим источникам. Факторы, которые наиболее важны для конкурентно-
го преимущества в большинстве отраслей, не достаются по наследству, 
а создаются в пределах региона (страны) с помощью различных специ-
фичных для каждой территории процессов. Важен не столько запас фак-
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торов на данный момент, сколько скорость, с которой они создаются, со-
вершенствуются и приспосабливаются к нуждам отраслей [5].

Все факторы, влияющие на конкурентоспособность предприятия, 
профессор Гарвардской школы бизнеса М. Портер предлагает делить на 
несколько типов.

Во-первых, на основные и развитые. Основные факторы — это при-
родные ресурсы, климатические условия, географическое положение 
страны, неквалифицированная и полуквалифицированная рабочая 
сила. Развитые факторы — современная инфраструктура обмена инфор-
мацией, высококвалифицированные кадры, высокотехнологичные про-
изводства.

В зависимости от степени специализации все факторы конкурентос-
пособности делятся на общие и специализированные. Общие факторы, 
к которым М. Портер относит систему автомобильных дорог, дебетный 
капитал, персонал с высшим образованием, могут быть использованы в 
широком спектре отраслей. Специализированные факторы — это узко-
специализированный персонал, специфическая инфраструктура, базы 
данных в определенных отраслях знания, другие факторы, применяе-
мые в одной или в ограниченном числе отраслей.

Еще один принцип классификации — деление факторов конку-
рентоспособности на естественные и искусственно созданные. К ес-
тественным факторам относятся природные ресурсы, географическое 
положение, а к искусственно созданным — техника, технология, эко-
номическая среда и др.

Как и М. Портер, многие авторы (Н.Л. Зайцев [1], М.Г. Миро-
нов [2], Р.А. Фатхутдинов [8]) всю совокупность факторов конку-
рентоспособности предприятия предлагают разделить на внешние и 
внутренние. Внешние факторы — социально-экономические и орга-
низационные отношения, позволяющие предприятию создать про-
дукцию, которая по ценовым и неценовым характеристикам более 
привлекательна. Внутренние факторы — это объективные критерии, 
определяющие возможности предприятия по обеспечению собствен-
ной конкурентоспособности.

На наш взгляд, недостатком классификации факторов конкурентос-
пособности, предложенной М. Портером, является то, что он выделяет 
лишь один признак деления их на группы (по степени специализации, в 
соответствии с которой факторы подразделяются на общие и специали-
зированные), не указывая, по какому принципу выделяются основные, 
развитые, естественные и искусственно созданные факторы.

Создание факторов — это процесс накопления: каждое поколение 
наследует факторы, доставшиеся от предыдущего поколения, и создает 
свои, добавляя к прежним. Воздействие факторов, выделенных М. Пор-
тером, на российские предприятия представлено в трудах профессора 
В.П. Оболенского [3].

По мнению французских экономистов А. Олливье, А. Дайана и 
Р. Урсе [4], предприятие должно обеспечить себе уровень конкурентос-
пособности по восьми факторам:

– концепция товара и услуги, на которой базируется деятельность 
предприятия;

– качество, выражающееся в соответствии продукта высокому уров-
ню качества товаров рыночных лидеров и выявляемое путем опросов и 
проведения сравнительных тестов;
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– цена товара с возможной наценкой;
– финансы — как собственные, так и заемные;
– торговля — с точки зрения коммерческих методов и средств де-

ятельности;
– послепродажное обслуживание, обеспечивающее предприятию 

постоянную клиентуру;
– внешняя торговля предприятия, позволяющая ему позитивно уп-

равлять отношениями с властями, прессой и общественным мнением;
– предпродажная подготовка, которая свидетельствует о его способ-

ности не только предвидеть запросы будущих потребителей, но и убе-
дить их в исключительных возможностях предприятия удовлетворить 
эти потребности.

Е.Л. Смольянова и В.Б. Малицкая предлагают классификацию фак-
торов конкурентоспособности по степени возможного контролирующего 
воздействия со стороны государства и предприятия. Факторы разделены 
на три группы (табл.):

– неконтролируемые государством (мегауровень);
– контролируемые государством, неконтролируемые предприятием 

(макроуровень);
– контролируемые предприятием (микроуровень) [6].
В трудах А.А. Томпсона–А.Дж. Стрикленда обозначены следующие 

факторы: технологические (опыт научных исследований, способность 
к совершенствованию продукции и производственных процессов), про-
изводственные (низкие затраты на производство и высокое качество 
продукции, высокая производительность труда), распределительные 
(быстрая доставка и низкие затраты на сбыт продукции), маркетин-
говые (высококвалифицированный персонал, широкий ассортимент, 
привлекательная упаковка продукции), квалификационные (ноу-хау 
по управлению качеством, создание новых видов продукции), органи-
зационные возможности (способность быстрого реагирования на изме-
нения рынка), прочие факторы (имидж, патентная защита и др.) [7].

Классификация факторов, влияющих на формирование  
и развитие конкурентоспособности промышленного предприятия

Уровень Факторы, влияющие на формирование и развитие  
конкурентоспособности промышленного предприятия

Мегауровень Глобализация, влияние ТНК, международная специализация 
и разделение труда, информационная революция и научно-тех-
нический прогресс, географическое положение, климатические 
условия

Макроуровень Несовершенство государственного механизма, необходимость 
создания эффективной институциональной среды, уровень об-
разования и квалификации населения, уровень развития общей 
инфраструктуры, уровень развития технологий, демографичес-
кая ситуация, наличие и степень влияния естественных монопо-
лий на экономическое развитие, особенности геополитического 
положения России

Микроуровень Качество продукции, распространение продукции основных 
производителей в торговых точках, технология производства, 
стабильность работы, степень известности марки, уровень цен, 
дизайн упаковки, количество наименований, уровень и гибкость 
обслуживания, скорость и своевременность выполнения заказа, 
ориентация на потребителя, финансовая политика, управление 
персоналом, производительность труда
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Рассмотренные подходы к классификации факторов конкурентос-
пособности позволяют нам сформировать систему с учетом различных 
признаков:

– по степени специализации: общие и специализированные;
– по приоритетности воздействия: основные и развитые;
– в зависимости от источника возникновения: естественные и искус-

ственно созданные;
– в зависимости от окружения предприятия: внешние и внутренние;
– в зависимости от степени возможного контроля со стороны госу-

дарства и предприятия: неконтролируемые государством, контролируе-
мые государством и неконтролируемые предприятием, контролируемые 
предприятием.

Факторы могут воздействовать как в сторону повышения конку-
рентоспособности предприятия, так и в сторону уменьшения. Фак-
торы — это то, что способствует превращению возможностей в дейс-
твительность. Таким образом, учитывая в финансово-хозяйственной 
деятельности факторы конкурентоспособности, которые автор предла-
гает систематизировать указанным выше способом, предприятия зна-
чительно повышают свои шансы на успех в получении конкурентных 
преимуществ на рынке.
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