
DOI 10.17150/2411-6262.2024.15(1).13-24

Baikal Research Journal
электронный научный журнал Байкальского государственного университета

2024. Т. 15, № 12024, vol. 15, no. 1 ISSN 2411-6262

http://brj-bguep.ru

13

Научная статья
УДК 336.5
EDN AKMYWM
DOI 10.17150/2411-6262.2024.15(1).13-24

Н.В. Рубцова 
Байкальский государственный университет, г. Иркутск, Российская Федерация, 
runatasha21@yandex.ru

МИКРОФИНАНСИРОВАНИЕ В РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ:  
ИЗМЕНЕНИЕ ОТРАСЛЕВЫХ ПОКАЗАТЕЛЕЙ  

В УСЛОВИЯХ ГЛОБАЛЬНЫХ ВЫЗОВОВ

АННОТАЦИЯ. Цель исследования заключалась в прогнозировании состояния ми-
крофинансовых организаций в Российской Федерации, верификации тенденций, 
определяющих их развитие в условиях глобальных геополитических вызовов. Ис-
следование осуществлялось с использованием логических и эмпирических методов.
В статье анализируется изменение основных показателей функционирования 
микрофинансовых организаций (МФО) в Российской Федерации за десятилетний 
период (2014–2023 гг.). На основе анализа изменения ключевых показателей, 
характеризующих отечественные МФО (количество микрофинансовых организа-
ций, объем выданных микрозаймов и их структура в разрезе онлайн и офлайн 
форматов, основных сегментов микрофинансирования) автор приходит к выводу, 
что микрофинансовая деятельность в РФ обладает высокой устойчивостью к нега-
тивному воздействию факторов внешней среды.
Научная новизна статьи состоит в верификации основных трендов развития оте-
чественного микрофинансирования, к числу которых относятся ужесточение регу-
лирования микрофинансовых организаций Центральным Банком России, дальней-
шая консолидация, концентрация отрасли, развитие непрофильных направлений 
деятельности, BNPL-сервисов, доминирование онлайн-микрокредитования, ухуд-
шение качества обслуживания долга, снижение инвестиционной привлекательно-
сти отрасли. В заключении автором определены прогнозные значения основных 
показателей деятельности МФО на период 2024–2027 гг., возможные ограничения 
их будущего развития.
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MICROFINANCE IN THE RUSSIAN FEDERATION:  
CHANGES IN INDUSTRY INDICATORS IN THE CONTEXT  

OF GLOBAL CHALLENGES

ABSTRACT. The purpose of the study was to predict the state of microfinance orga-
nizations in the Russian Federation, verify the trends that determine their develop-
ment in the context of global geopolitical challenges. The research was carried out 
using logical and empirical methods.
The article analyzes changes in the main indicators of the functioning of microfi-
nance organizations (MFOs) in the Russian Federation over a ten-year period (2014–
2023). Based on an analysis of changes in key indicators characterizing domestic 
microfinance organizations (the number of microfinance organizations, the volume 
of microloans issued and their structure in the context of online and offline formats, 
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Введение
Активное развитие МФО в Российской Федерации приходится на начало 

ХХI  в., первое десятилетие которого характеризовалось значительным увели-
чением количества отечественных микрофинансовых организаций и созданием 
Российского микрофинансового центра. При этом формирование первичной за-
конодательной базы, регулирующей отечественное микрофинансирование и ре-
гламентирующей введение обязательного лицензирования микрофинансовых 
организаций в Центральном Банке РФ, было осуществлено лишь в 2010 г.1 В 
этот период также была предпринята попытка введения нормативов достаточно-
сти капитала и ликвидности микрофинансовых организаций (Приказ Минфина 
№ 43н от 19.04.2011 г.).2 

Дальнейшая оптимизация регулирования микрофинансирования в Российской 
Федерации, повлекшая, в частности, разделение микрофинансовых организаций 
на микрофинансовые (МФК) и микрокредитные компании (МКК)3, создание со-
юза СРО МФО (Микрофинансовый альянс)4 с целью передачи ему части надзор-
ных функций Банка России, пришлась на период 2015–2018 гг. В это время 
наблюдалось усиление негативного воздействия на российскую экономику внеш-
них вызовов, связанных с возникшим валютно-финансовым кризисом 2014 г. и 
геополитическим противостоянием нашей страны на мировой арене. В результате 
некоторые микрофинансовые организации, были вынуждены покинуть отрасль, 
однако это практически не повлияло на отечественный рынок микрофинансиро-
вания из-за его высокой концентрации.

Вместе с тем, в последние несколько лет российская экономика по-прежнему 
подвергается серьезному воздействию внешних шоков, в числе которых усиление 
санкционной политики недружественных государств, пандемия COVID-19, специ-

1 Федеральный закон № 151-ФЗ от 02.07.2010 г. «О микрофинансовой деятельности и микро-
финансовых организациях» [Электронный ресурс].  — URL: https://www.consultant.ru/document/
cons_doc_LAW_102112/ (дата обращения 16.12.2023).

2 Приказ Минфина РФ от 19.04.2011 г. № 43н «Об утверждении экономических нормативов до-
статочности собственных средств и ликвидности для микрофинансовых организаций, привлекающих 
денежные средства физических и юридических лиц в виде займов» [Электронный ресурс]. — URL: 
https://base.garant.ru/12186580/#friends (дата обращения 16.12.2023).  В настоящее время норма-
тивный документ утратил силу. 

3 Федеральный закон от 02.07.2010 г. № 151-ФЗ «О микрофинансовой деятельности и микро-
финансовых организациях» [Электронный ресурс].  — URL: https://www.consultant.ru/document/
cons_doc_LAW_102112/ (дата обращения 16.12.2023).

4 Федеральный закон от 13.07.2015 г. № 223-ФЗ «О саморегулируемых организациях в сфере 
финансового рынка» (с изменениями и дополнениями) [Электронный ресурс]. — URL: https://base.
garant.ru/71129194/ (дата обращения 16.12.2023).

the main segments of microfinance), the author comes to the conclusion that micro-
finance activities in the Russian Federation are highly resistant to negative impacts 
environmental factors.
The scientific novelty of the article lies in the verification of the main trends in the 
development of domestic microfinance, which include tightening regulation of micro-
finance organizations by the Central Bank of Russia, further consolidation, industry 
concentration, development of non-core activities, BNPL services, dominance of on-
line microcredit, deterioration in the quality of debt servicing, reducing the invest-
ment attractiveness of the industry. In conclusion, the author identified the forecast 
values of the main performance indicators of MFOs for the period 2024–2027, and 
possible restrictions on the future development of this.
KEYWORDS. Microfinance, finance, microloans, lending, factors, crisis, microfinance 
organizations.
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альная военная операция, что не могло не отразится на структуре и динамике 
отечественной микрофинансовой отрасли. К числу негативных тенденций, характе-
ризующих отечественную отрасль микрофинансирования, специалисты относят не-
достаток ликвидности компаний, рост стоимости фондирования микрофинансовых 
организаций, развитие теневого рынка микрофинансирования, несовершенное нор-
мативно-правовое регулирование, затруднения в части взыскания долгов и проч. 

Произошедшие изменения в сфере микрофинансирования в условиях транс-
формации экономики России, уже длительное время находящейся под воздей-
ствием глобальных вызовов, требуют тщательного и всестороннего изучения в 
целях прогнозирования состояния микрофинансового рынка, верификации фак-
торов, определяющих его дальнейшее развитие.            

Методы
Аспекты, затрагивающие развитие микрофинансирования как отрасли кре-

дитной кооперации, являются предметом изучения значительного числа научных 
публикаций отечественных и зарубежных авторов [1–10]. Анализ работ россий-
ских исследователей позволяет особо выделить актуальный вектор научного по-
иска, затрагивающий роль микрофинансовых организаций в развитии малого и 
среднего предпринимательства [4; 11–13]. Также в последние годы в нашей стране 
большое внимание уделяется проблеме правового регулирования микрофинансо-
вой деятельности, совершенствования нормативно-законодательной базы [14–18]. 
К достаточно популярному исследовательскому направлению следует отнести и 
оценку текущего состояния микрофинансовой отрасли с описанием динамики ха-
рактеризующих ее показателей [1–3; 5]. Вместе с тем, вопросы адаптации МФО к 
воздействиям внешних геополитических и экономических вызовов, к настоящему 
времени освещены еще недостаточно полно [19; 20]. По мнению ряда исследовате-
лей [19; 20], проблемы, с которыми столкнулась российская экономика в 2014 г., 
до сих пор негативно воздействуют на отечественную отрасль микрофинансирова-
ния, что актуализирует дальнейшую разработку названных вопросов.

Цель исследования заключалась в прогнозировании развития отечественной 
микрофинансовой отрасли, на основе изучения основных показателей, характе-
ризующих ее состояние, а также верификации тенденций, определяющих дея-
тельность микрофинансовых организаций в Российской Федерации в условиях 
глобальных геополитических вызовов. Методами исследования были выбраны 
как логические (анализ публикаций, сравнение, обобщение), так и эмпирические 
методы (описание, анализ статистических данных, прогнозирование с использова-
нием метода экстраполяции).

Объектом исследования выступили микрофинансовые организации, осущест-
вляющие свою деятельность на территории Российской Федерации (без учета лом-
бардов и кредитных потребительских кооперативов).

Результаты
Анализ показателей «количество микрофинансовых организаций (МФО)» и 

«объем выданных микрозаймов» в период с 2014–2023 гг. позволяет констатиро-
вать разнонаправленный характер их изменения (рис. 1).

Прежде всего необходимо отметить постепенное снижение количества субъ-
ектов микрофинансовой отрасли, число которых в 2023 г. уменьшилось практи-
чески в четыре раза по сравнению с периодом девятилетней давности (рис. 1). 
Указанные трансформации, как представляется, были во-многом обусловлены 
усилением регулирования отрасли Банком России, начиная со второй полови-
ны 2015 г.
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Локдаун 2020 г., связанный с пандемией COVID-19, не только усилил конку-
ренцию в микрофинансовой отрасли, но и поспособствовал активному развитию 
онлайн-каналов продаж и онлайн-выдач микрозаймов. Так, в третьем квартале 
2023 г. доля онлайн-сделок достигла 76 % от всех выданных микрозаймов в Рос-
сийской Федерации (рис. 2).

Среди онлайн-микрофинансовых организаций преобладают крупные компании 
с портфелем займов более 100 млн руб. (их доля составляет 31 %5), однако в он-
лайн-сегмент входят также и молодые компании, готовые инвестировать в техно-
логическую инфраструктуру. Расширение онлайн-сервисов позволяет субъектам 
микрофинансовой отрасли увеличить клиентскую базу и доходы от непрофиль-
ных направлений деятельности, снизить операционные затраты и лучше оценить 
платежеспособность заемщиков.

Хотя негативное воздействие пандемии COVID-19 обусловило снижение количе-
ства одобряемых заявок на микрофинансирование, однако уже в 2021 г. реализация 
отложенного спроса обусловила бурный рост объема выданных микрозаймов (рис. 1). 
В 2022 г. рост объема выдач микрозаймов на фоне снижения потребительской ак-
тивности и трансформации отечественной экономики под воздействием внешних ге-
ополитических вызовов, усилившегося санкционного давления в результате начала 
Российской Федерацией специальной военной операции замедлился. 

5 Обзор ключевых показателей микрофинансовых институтов : информационно-аналитиче-
ский материал / Центральный Банк РФ. Москва, 2023. URL: https://cbr.ru/analytics/microfinance/
reveiw_mfo.

Рис. 1. Динамика количества МФО и объема выданных микрозаймов  
в период 2014–2023 гг.*

Примечание: В период 2023 г. данные представлены за 6 месяцев.
* Составлен автором по данным: Исследование российского рынка микрофинансовых организа-

ций / ООО «Б1–Консалт». 2023. 
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Следует отметить, что в периоды снижения уровня одобрения кредитных зая-
вок в банках (например, в разгар пандемии COVID-19) наблюдался приток новых 
заемщиков на рынок МФО. Это обусловлено тем, что клиенты, получившие отказ 
в выдаче займов в банковских институтах, переходили в микрофинансовые орга-
низации, где скоринговые требования значительно ниже. Также развитие дистан-
ционных каналов выдачи займов и относительно низкий средний чек основного 
продукта позволили микрофинансовым организациям преодолеть географический 
барьер и привлекать клиентов без привязки к наличию офисов продаж, что в част-
ности объясняет стремительное развитие онлайн-микрофинансирования (рис. 2).

Рост средней суммы займа физических лиц в 2017–2023 гг. наблюдался во 
всех сегментах микрофинансирования (PDL, IL, POS — табл. 1), что преимуще-
ственно обусловлено ростом потребительской активности и номинальных доходов 
населения6. 

6 Исследование российского рынка микрофинансовых организаций / ООО «Б1–Консалт». 2023. 

Рис. 2. Структура выданных микрозаймов в разрезе онлайн  
и офлайн форматов в период 2020–2023 гг., %

* Составлен автором по данным: Обзор ключевых показателей микрофинансовых институтов : 
информационно-аналитический материал / Центральный Банк РФ. Москва, 2023. URL: https://cbr.
ru/analytics/microfinance/reveiw_mfo.

http://brj-bguep.ru
https://cbr.ru/analytics/microfinance/reveiw_mfo
https://cbr.ru/analytics/microfinance/reveiw_mfo


DOI 10.17150/2411-6262.2024.15(1).13-24

Baikal Research Journal
электронный научный журнал Байкальского государственного университета

2024. Т. 15, № 1 2024, vol. 15, no. 1ISSN 2411-6262

http://brj-bguep.ru

18

Таблица 1
Сегменты микрофинансирования, выделяемые Центральным банком Российской 

Федерации (составлено автором)

Характеристики

Сегменты микрофинансирования

PDL
(займы до зарплаты)

IL
(среднесрочные 

займы)

POS
(целевые займы)

Сумма займа, руб. до 30 000 свыше 30 000 стоимость товара
Максимальный срок фи-
нансирования, дней до 30 более 30 более 30

Погашение единовременно в конце 
срока

в соответствии с 
графиком

в соответствии с гра-
фиком

PDL-займы (займы до зарплаты) характеризуются повышенным кредитным 
риском, который компенсируется высокой процентной ставкой по микрозайму и 
высокой оборачиваемостью. В связи с этим для этого сегмента регуляторные меры 
в части максимального размера начислений и дневной ставки процента более 
ощутимы. С учетом мер регулятора в части максимального размера начислений и 
дневной ставки процента, введенных в 2019 г., многие МФО сосредоточились на 
более «длинных» продуктах (прежде всего среднесрочных займах).В результате 
доля PDL-займов в общем объеме выдач физическим лицам (PDL, IL, POS) снизи-
лась с 48 % в 2018 г. до 38 % в первой половине 2023 г. Рост объема портфеля и 
выдач PDL-займов в 2021–2022 гг. в основном был обеспечен крупными участни-
ками, которые смогли адаптироваться к изменению регуляторной среды благода-
ря развитию более дешевого онлайн-канала продаж и гибких моделей скоринга7.

В постпандемийный период (начиная с 2021 г.) основной объем займов микро-
финансовыми организациями выдавался в среднесрочном сегменте, популярность 
которого вызвана адаптацией компаний и заемщиков к изменившимся услови-
ям. Выдачи всем субъектам в третьем квартале 2023 г. составили 260 млрд руб., 
из которых на займы до зарплаты приходилось 34 %, на среднесрочные займы — 
51 %, на целевые займы — 4 % (рис. 3). 

Перераспределение между сегментами объемов микрофинансирования по срав-
нению с предыдущими периодами обусловлено техническим фактором – реклас-
сификацией займов отдельными участниками рынка при составлении отчетности. 
В среднесрочном сегменте (IL) полная стоимость кредита и размер займа сопоста-
вимы с краткосрочным сегментом PDL (займы до зарплаты). С одной стороны, это 
снижает ежемесячный платеж заемщиков (в отличие от займов PDL, займы IL 
погашаются частями аналогично банковским кредитам). С другой стороны, при 
тех же объемах выдач размер портфеля увеличивается сильнее, так как оборачи-
ваемость среднесрочных займов ниже. Таким образом, представленные данные 
позволяют констатировать, что даже в периоды финансово-экономической неста-
бильности (2014 г., 2020 г. и 2022 г.) отечественная микрофинансовая отрасль 
демонстрирует высокую устойчивость к негативному воздействию внешней среды. 
В частности, рост объема выдач микрокредитов по итогам 2022 г. составил 22%., 
а 2023 г. устойчивый рост данного показателя сохранился.

Основными тенденциями, характеризующими современное состояние и буду-
щее развитие отечественной отрасли микрофинансирования, можно определить 
следующие положения:

1. Ужесточение регулирования отрасли Банком России.
2. Дальнейшую консолидацию отрасли, повышение прозрачности.

7 Исследование российского рынка микрофинансовых организаций / ООО «Б1–Консалт». 2023. 
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3. Концентрацию в отрасли, увеличение доли рынка у крупных игроков.
4. Развитие дифференциации, непрофильных направлений деятельности ми-

крофинансовых организаций (страхование, смс-информирование, расширение па-
кета обслуживания).

5. Развитие BNPL-сервисов (коллабраций микрофинансовых организаций и 
маркетплейсов).

6. Доминирование онлайн-микрокредитования и его цифровизация.
7. Рост расходов микрофинансовых организаций на маркетинг и привлечение 

клиентов.
8. Ухудшение качества обслуживания долга.
9. Фондирование за счет заемных средств.

Рис. 3. Динамика структуры и объем выданных микрозаймов в разрезе 
сегментов микрофинансирования в период 2021–2023 гг., млрд р.*

Примечание: ФЛ, PDL — физические лица, займы до зарплаты; ФЛ, IL — физические лица, 
среднесрочные займы; ФЛ, POS — физические лица, целевые займы; ЮЛ — юридические лица; 
ИП — индивидуальные предприниматели.   

* Составлен автором по данным: Обзор ключевых показателей микрофинансовых институтов. 
Информационно-аналитический материал / Центральный Банк РФ. Москва, 2023. URL: https://cbr.
ru/analytics/microfinance/reveiw_mfo.
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10. Снижение инвестиционной привлекательности отрасли.
Вместе с тем, динамичное развитие отечественной микрофинансовой от-

расли могут ограничить факторы, связанные с ужесточением действий регу-
лятора — Центрального Банка РФ — в среднесрочной перспективе ожидается 
снижение значения максимальной дневной ставки до 0,5 %, а также очными 
проверками микрофинансовых компаний с высокой долей доходов от непро-
фильных направлений. Для микрофинансовых организаций, злоупотребляю-
щих навязыванием клиентам сопутствующих услуг, предусмотрены штраф-
ные санкций вплоть до исключения из реестра СРО МФО (Микрофинансовый 
альянс). Прогноз по дальнейшему функционированию отрасли микрофинанси-
рования в Российской Федерации выглядит достаточно благоприятным. Ожи-
дается, что среднегодовой темп роста объема выдач микрозаймов с 2022 по 
2027 г. составит около 14%. При этом для сегмента PDL (займы до зарплаты) 
его величина прогнозируется в размере 11 %, для сегмента IL (среднесрочные 
займы) — 18 %, для сегмента POS (целевые займы) — 13 %, для сегмента 
ЮЛ и ИП — 14 %. Ключевыми драйверами роста объема выдач микрозаймов 
в прогнозном периоде станут увеличение количества уникальных заемщиков, 
рост среднего чека, а также переориентация на более «длинный» сегмент IL 
бизнес-моделей микрофинансовых организаций. Так, по итогам третьего квар-
тала 2023 г. доля PDL-сегмента в общем объеме выдач ФЛ составила 34 %, 
IL — 51 %, POS — 4 % (рис. 3). В 2027 г. целевая структура выдач микро-
займов ФЛ прогнозируется следующим образом: PDL — 35 %, IL — 52 %, 
POS — 13 %.

Прогноз объема выдач микрозаймов на период 2024-2027 гг. представлен на 
рис. 4.

 

 

1071 

1514 

Рис. 4. Прогноз объема выдачи микрозаймов на 2024–2027 гг., млрд р.*

Примечание: PDL — займы до зарплаты; IL — среднесрочные займы; POS — целевые займы; 
ИП, ЮЛ — индивидуальные предприниматели, юридические лица.      

* Составлен автором по данным: Исследование российского рынка микрофинансовых организа-
ций / ООО «Б1–Консалт». 2023.  
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В целом, по мнению экспертов8 в среднесрочной перспективе ожидается рост 
доходов и чистой прибыли микрофинансовых организаций. 

Выводы
Подводя итог изложенному, необходимо отметить, что в среднесрочной пер-

спективе отечественная микрофинансовая отрасль продолжит свое развитие в 
онлайн-формате. Выдающие онлайн-займы микрофинансовые организации яв-
ляются более прибыльными по сравнению с конкурентами из офлайн-сегмента 
за счет эффекта масштаба и предоставления дополнительных услуг. По итогам 
9 месяцев 2023 г. положительную прибыль получили 64 % онлайн-микрофинан-
совых организаций, в то время как среди офлайн-компаний доля прибыльных 
составила 54 %9.

В среднесрочном периоде прогноз по дальнейшему функционированию от-
расли можно назвать достаточно благоприятным. Одним из главных драйверов 
ее развития в обозримом будущем, способным обусловить повышение основных 
показателей деятельности, в том числе доходов и прибыли, можно назвать ожи-
даемое увеличение в 2024 г. ключевой ставки Центрального Банка России, что 
в свою очередь сделает банковские кредиты менее доступными для населения. 
Планируемое регулятором на этом фоне снижение дневной процентной ставки 
по микрозаймам, позволяет сделать вывод о том, что в ближайшей перспективе 
микрофинансовая отрасль в Российской Федерации будет устойчиво развиваться, 
в том числе за счет расширения непрофильных направлений деятельности, циф-
ровизации и совершенствования BNPL-сервисов.

8 Обзор ключевых показателей микрофинансовых институтов. URL: https://cbr.ru/analytics/
microfinance/reveiw_mfo.

9 Там же
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