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ИСХОДНЫЕ УСЛОВИЯ ФОРМИРОВАНИЯ СТРАХОВОЙ ЗАЩИТЫ  
КАК ОСНОВА ПОСТРОЕНИЯ КОНЦЕПЦИИ СТРАХОВАНИЯ  

ЧАСТНЫХ ДОМОХОЗЯЙСТВ

АННОТАЦИЯ. Качественная страховая защита домашних хозяйств способствует обе-
спечению их финансовой безопасности в условиях возможных негативных измене-
ний, приводящих к бюджетному дисбалансу. При этом формирование страховых 
планов должно происходить с учетом особенностей построения страховых отно-
шений, определяемых типом домохозяйства и иными ключевыми параметрами, 
влияющими на качество предоставляемой страховой защиты. Научная новизна 
исследования заключается в решении локальной научной задачи, связываемой 
с последовательной разработкой теоретических основ формирования страховой 
защиты частных домохозяйств и получением результатов, имеющих практиче-
ское значение для полноценной реализации функций страхования в отношении 
конкретной институциональной группы. Цель исследования связывалась с вы-
явлением и обобщением ключевых позиций (условий), определяющих содержа-
ние концепции страховой защиты частных домохозяйств в части формирования 
должного страхового покрытия. На данном этапе перед исследователем стояло 
две задачи: выявить операционные отличия страховой защиты моносубъектных 
и полисубъектных домашних хозяйств; обобщить факторы, способные оказать 
влияние на объем формируемой частным домохозяйствам страховой защиты и ее 
направленность. Автор пришел к выводу, что к их числу могут быть отнесены 
функциональная направленность страховой защиты; уровень формирования стра-
хового плана; поведенческий настрой потенциальных страхователей и мотивы их 
активности на локальных сегментах страхового рынка – оценка данных позиций 
видится в качестве основы общей концепции страхования частных домохозяйств, 
формируемой страховыми организациями и иными субъектами, заинтересованны-
ми в повышении качества оказываемых населению страховых услуг.
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INITIAL CONDITIONS FOR THE FORMATION OF INSURANCE 
PROTECTION AS THE BASIS FOR THE CONSTRUCTION OF THE CONCEPT 

OF INSURANCE OF PRIVATE HOUSEHOLDS

ABSTRACT. High-quality insurance protection of households contributes to ensuring 
their financial security in the face of possible negative changes leading to budget 
imbalance. At the same time, the formation of insurance plans should take into account 
the specifics of building insurance relations, determined by the type of household and 
other key parameters that affect the quality of insurance coverage provided. The scien-
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Введение 
Несмотря на свою актуальность [1], страхование домашних хозяйств не так 

часто становится объектом научных исследований, как того требует необходи-
мость решения социально-экономических задач, связанных с обеспечением их 
финансовой безопасности и реализацией социальной функции страховой защиты. 
В центре внимания исследователей в настоящее время три основных аспекта: обо-
снование роли страховой защиты в управлении рисками домашних хозяйств [2–
4]; локальные вопросы, связанные поиском оптимальных вариантов страхования 
определенных имущественных интересов членов домашних хозяйств [5–7]; осо-
бенности финансового поведения населения домохозяйств [8–10], — как правило, 
они рассматриваются вне задачи их комплементарного синтеза. Научный и прак-
тический интерес представляет также выявление особенностей построения стра-
ховых отношений по обеспечению страховой защиты данной институциональной 
группы с учетом типа домашнего хозяйства и поведенческих факторов одновре-
менно. Во многом они определяются сложностью внутренних связей, взаимодей-
ствий и взаимозависимостей, которые необходимо учитывать при формировании 
страховых планов домохозяйств и прогнозировании активности потенциальных 
получателей страховых услуг на локальных страховых рынках. 

Домашние хозяйства как объект страховой защиты занимают промежуточное 
положение между индивидуальным страхованием и коллективным, поскольку в 
полной мере не могут быть отнесены ни к одной из этих групп без поправки на 
вид и тип страхуемого домохозяйства. С учетом того, что домохозяйства могут 
быть частными и коллективными, уточнение их видовой принадлежности име-
ет принципиальное значение для получения корректных научных результатов, 
описывающих особенности страхования с учетом специфики профиля рисков и 
финансов домашних хозяйств определенного вида [11]. Объектом данного иссле-
дования являются исходные условия для формирования страховой защиты част-
ных домохозяйств. 

Достоверность фактически полученных результатов обеспечивается использова-
нием диалектических и общенаучных методов исследования. Необходимость оцен-
ки поведенческих аспектов потребовала проведения опроса среди представителей 
частных домашних хозяйств, который проводился с использованием функционала 
Google Forms. Выборка была случайной, ее составили 249 домохозяйств разных ти-
пов, социально-демографические и экономические признаки которых определялись 
входными характеристиками принявших участие в онлайн анкетировании. 

tific novelty of the research lies in solving a local scientific problem associated with the 
consistent development of the theoretical foundations for the formation of insurance 
protection for private households and obtaining results that are of practical importance 
for the full implementation of insurance functions in relation to a specific institutional 
group. The purpose of the study was to identify and summarize key positions that can 
have a potential impact on the content, volume and completeness of insurance coverage 
provided to private households. At this stage, the researcher had two tasks: to identify 
operational differences between insurance protection of monosubject and polysubject 
households; to generalize factors that can influence the volume of insurance protection 
being formed and its orientation. The author came to the conclusion that among them 
can be attributed the functional orientation of insurance protection; the level of for-
mation of the insurance plan; the behavioral attitude of potential policyholders and the 
motives of their activity in local segments of the insurance market.
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Результаты и их обсуждение
Страховую защиту частных домашних хозяйств не следует позиционировать 

исключительно как набор видов страхования, предназначенных для определен-
ной целевой аудитории, или как «комплекс страховых договоров, заключенных в 
пользу отдельных членов домохозяйства» [12], поскольку это заметно ограничи-
вает ее экономическое и функциональное содержание. Страховая защита — это 
прежде всего совокупность предпринимаемых мер и осуществляемых действий, 
направленных на достижение определенной цели. Меры, действия и цель при 
этом необходимо рассматривать с позиций двух сторон: со стороны тех, кто ис-
пытывает потребность в страховой защите как финансовом и функциональном 
средстве для решения определенных задач, так и со стороны тех, кто предостав-
ляет возможность его использования. Это всегда процесс и ожидаемый экономи-
ческий эффект, во многом определяемый качеством оценки исходных условий 
для страхования. Для домохозяйств он в первую очередь связывается с качеством 
страхового покрытия, способного нивелировать бюджетные «ямы», возникающие 
вследствие наступления событий, требующих восстановить утраченный доход или 
компенсировать внеплановые расходы. 

В связи с этим, содержание концепции страховой защиты частных домохо-
зяйств определяется автором как результат оценки нескольких ключевых пози-
ций, влияющих на содержание, объем и полноту страхового покрытия, а также 
его значимость для достижения равновесности бюджета домашнего хозяйства, то 
есть следующих входных условий:

1. Тип частного домохозяйства, обеспечиваемого страховой защитой. Тип до-
мохозяйства определяется численностью лиц, его составляющих. Это важнейший 
признак, способный оказать существенное влияние на страховую экспозицию. С 
учетом того, что в настоящее время структурное соотношение между домохозяй-
ствами, состоящими из одного лица, и домохозяйствами, состоящими из двух 
и более лиц, практически выравнивается (рис.1), страховая практика не может 
игнорировать специфику их страховых интересов, поскольку это может нарушить 
баланс внутри страховой совокупности. 

Рис. 1. Структура частных домашних хозяйств в соответствии  
с их типом (по данным ВПН-2002,  2010,  2020 гг.)

Моносубъектным и полисубъектным домашним хозяйствам свойственны раз-
личия в ключевых позициях, определяющих выбор способов минимизации по-
следствий неблагоприятных событий и связанную с этим финансовую нагрузку. В 
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первую очередь это касается профиля рисков, присущих домохозяйству, и прио-
ритета страхуемых ценностей, приобретающих качество имущественных интере-
сов, выступающих объектом страховой защиты. 

Домохозяйствам, состоящим из одного человека, не свойственны риски опре-
деленного типа, присущие и более того, преобладающие у полисубъектных домо-
хозяйств (главным образом, это социальные риски — потеря дохода из-за необ-
ходимости ухода за нетрудоспособным членом семьи, рождения ребенка, потери 
кормильца и т.п.). Однотипные риски могут иметь разную вероятность реали-
зации и разные финансовые траектории митигации, поскольку последствия не-
благоприятных событий и их превенция моносубъектными домохозяйствами не 
могут быть сглажены финансовым участием других членов частного домашнего 
хозяйства или средствами общего страхового резерва, как это происходит у до-
мохозяйств полисубъектного типа — их страховые фонды персонифицированы, 
ответственность за последствия рисков исключительно индивидуальна. 

Моносубъектные домашние хозяйства подвержены более разнообразным ри-
скам, влияние которых имеет синергетический эффект на общие финансовые ин-
тересы домохозяйства, имеют больше возможностей для нивелирования послед-
ствий неблагоприятных событий и разные источники их финансирования.

Принадлежность к домохозяйству определенного типа определяет и приоритет 
выбора объекта страхования, поскольку отдельные члены моносубъектных домо-
хозяйств несут ответственность, выходящую за пределы личных интересов. Это 
сказывается на смещении акцентов в страховых планах с экономически активных 
в пользу не имеющих дохода (или зависящих от социальных трансфертов) — в 
таких домохозяйствах при ограниченности средств на страховую защиту чаще 
есть полисы страхования детей и пожилых, но не осуществляется страхование 
трудоспособных. Результаты проведенного автором обследования 249 семей пока-
зал, что для 65,7 % опрошенных представителей полисубъектных домохозяйств 
страхование рисков других членов домашнего хозяйства важнее, чем страхование 
собственных интересов.

Среди иных операционных особенностей страховой защиты частных домохо-
зяйств разных типов автором также выделяются отличия, определяемые

– составом объектов страхования и численности страхуемых лиц (результат 
сравнения в пользу полисубъектных частных домохозяйств);

– структурой и видовым разнообразии страхового портфеля (например, для 
моносубъектного домашнего хозяйства актуально страхование на случай долго-
срочного ухода, так как с приближением возраста нетрудоспособности необходи-
мо решать вопрос о дополнительных источниках дохода, достаточном для удов-
летворения индивидуальных потребностей, и обеспечении жизнедеятельности в 
условиях ограничивающихся физических возможностей);

– составом участников страховых отношений — для полисубъектных домаш-
них хозяйств характерно заключение договоров страхования в пользу бенефици-
аров, в роли которых чаще выступают члены домашнего хозяйства; моносубъ-
ектные домашние хозяйства, как правило, имеют страховые договоры простой 
конструкции, в рамках которых есть две стороны страхового процесса — страхо-
ватель и страховщик (в связи с этим полисубъектные домохозяйства могут рас-
сматриваться в контексте группового страхования, а моносубъектные — исклю-
чительно индивидуального страхования);

– выбором периода страховой защиты, определяемым предпочтениями страхо-
вателя в отношении страхуемых лиц;

– разнообразием источников оплаты приобретаемых страховых программ — 
финансовая нагрузка моносубъектных домашних хозяйств чаще всего неразделя-
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емая (если только речь не идет об участии в корпоративных программах страхо-
вой защиты); финансовая нагрузка полисубъектных домашних хозяйств является 
разделяемой, поскольку страховые программы приобретаются либо за счет об-
щего семейного бюджета, либо за счет персонального участия отдельного члена 
домохозяйства, его личных доходов. 

Последнее обстоятельство определяет основания для представления структуры 
страховой защиты полисубъектных домашних хозяйств через сочетание страхо-
вания и самострахования, а моносубъектных — через страхование и страховое 
покрытие. 

Самострахование как элемент страховой защиты выделяется постольку, по-
скольку отмечается формирование общего резерва (или создание накоплений) за 
счет финансового участия членов домашнего хозяйства, имеющих собственный 
доход — по данным проведенного автором исследования, так происходит у 81,5 % 
опрошенных полисубъектных домохозяйств. Создание резерва предполагает пе-
рераспределение средств. При наступлении неблагоприятных событий, предопре-
деляющих дополнительные траты, не заложенные в бюджет домохозяйства, они 
направляются на решение локальной, как правило, персонифицированной задачи 
(например, осуществление расходов на лечение, приобретение личного имуще-
ства взамен утраченного). То есть реализуются все признаки страхования, кроме 
участия третьей стороны — это подчеркивает составляющая «само» в термине 
«самострахование».

В моносубъектных домохозяйствах внутреннего финансового перераспределе-
ния нет, соответственно, нет признаков самострахования, поэтому корректнее го-
ворить о самопокрытии рисков.

2. Функциональная направленность страховой защиты, определяющая общий 
концепт и траекторию выстраиваемых страховых планов:

– страхование определенных имущественных интересов для решения локаль-
ных задач без оценки влияния объема страховой защиты на параметры общего 
бюджета домохозяйства, составляемого на определенный период;

– обеспечение финансовой безопасности домашнего хозяйства как стратегиче-
ская комплексная задача, решаемая с перспективой долгосрочного периода;

– соблюдение императивных требований о страховой защите;
– пассивное участие в социальных проектах с внешним обеспечением стра-

ховой защиты и ее финансированием (случаи корпоративного страхования или 
обязательного государственного страхования).

3. Уровень формирования страхового плана — индивидуальный, корпоратив-
ный, государственный.

Страхование может быть императивным (государственный уровень) — в этом 
случае члены частного домохозяйства не принимают личного участия в определе-
нии направлений и параметров страховой защиты, поэтому фактически страховое 
покрытие принимает форму социального обеспечения и не может рассматривать-
ся через призму корректирующих условий формирования финансовой безопас-
ности конкретного домашнего хозяйства — только через концепт обеспечения. 
Аналогичная ситуация чаще складывается и при добровольном страховании, 
инициированном на корпоративном уровне с той лишь разницей, что она может 
предполагать потенциальную возможность согласования условий страхования со 
страхуемыми лицами, но практически это реализуется крайне редко.

Инициативное страхование (индивидуальный уровень) строится на индиви-
дуальных планах страховой защиты и выборе ее параметров, соответствующих 
существующим бюджетным ограничениям, оценке потенциальных финансовых 
потерь, связанных с наступлением неблагоприятных событий и возможности фор-
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мирования страховой защиты в объеме, достаточном для обеспечения финансовой 
безопасности конкретного домохозяйства, то есть может рассматриваться через 
концепт регулирования.

4. Поведенческий настрой потенциальных страхователей, проявляющих при-
надлежность к определенному паттерну финансового поведения, корректируемо-
му по мере «усиления» финансовой компетентности.

Финансовая компетентность определяет не только отношение к страхованию, 
предопределяя принятие решения в пользу данного средства митигирования ри-
сков и контроль всех этапов развития страховых отношений, но и умение стро-
ить страховые планы, выходящие за пределы решения локальных задач или обе-
спечения страхового покрытия на случай конкретных событий, предлагаемых в 
рамках маркетинговой политики страховщика в виде «правильно» предложенной 
клиенту страховой программы. 

Признак зрелой финансовой компетентности — это настрой на решение дол-
госрочных финансовых задач, формирование страхового плана с учетом эффекта 
пролонгации последствий отдельных рисков во времени и соблюдение принципа 
рациональности. Рациональность в данном случае нами связывается с обеспече-
нием обоснованной страховой защиты, основанной на определении вероятности 
наступления страховых событий и степени их последствий для бюджета домаш-
него хозяйства, а не мнимой, ориентированной на выбор из готовых стандартных 
предложений классических страховых программ, как правило ориентированных 
на риски с низкой вероятностью, но усиленные эффектом психологического вли-
яния, оказываемого на потенциального получателя страховых услуг. 

По результатам исследования автора, в настоящее время только 59,4 % до-
мохозяйств из числа опрошенных учитывает фактор времени при составлении 
страховых планов: при определении размера страховой суммы ими берется во 
внимание возможная продолжительность финансовых проблем, связанных с на-
ступлением страхового случая и исходя из него определяется потенциальный объ-
ем страхового покрытия, за счет которого будет обеспечиваться корректировка 
бюджета домашнего хозяйства. Для 48,2 % определяющим в принятии решения 
о страховании является размер обязательств, принимаемых на себя страховой 
компанией по рискам домохозяйства. 71,8 % домохозяйств перед тем, как офор-
мить страховую сделку, осуществляет оценку влияния предполагаемых страхо-
вых выплат на бюджет домохозяйства (в большинстве случаев приближенную, но 
она осуществляется). Однако, при этом почти 45 % опрошенных отмечают, что 
при назначении страховой суммы они выбирают из вариантов, предложенных 
страховщиком, и только каждый третий определяет сумму, которая может стать 
«спасительной» для бюджета домохозяйства в случае наступления неблагоприят-
ного события. 

5. Влияние факторов, определяющих активность населения частных домохо-
зяйств на конкретных сегментах страхового рынка.

Несмотря на то, что выбор вариантов страховой защиты не всегда рационален на-
столько, чтобы соответствовать характеристике обоснованного страхования и часто 
не предопределен задачами индивидуального финансового планирования, необходим 
постоянный поиск и учет воздействующего влияния детерминирующих его причин 
[13]. Прогнозирование числа сделок по определенному виду страхования целесоо-
бразно осуществлять с учетом оценки влияния общих макроэкономических и специ-
фических отраслевых факторов и не ограничиваться при этом исследованием одного 
прогностического параметра. В качестве гипотезы автором было выдвинуто предпо-
ложение о том, что, например, в страховании финансовых рисков, предполагающем 
страховое возмещение на случай потери работы, к их числу могут быть отнесены 
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объективные обстоятельства, расширяющие страховую совокупность, финансовые 
основания и субъективное восприятие риска, приводящее население к активным 
действиям, связанным с заключением договоров страхования (табл.).

Факторы, оказывающие влияние на активность домохозяйств в заключении 
договоров страхования на случай потери работы 

Фактор
(предложен в рамках выдвинутой 

гипотезы)

Обоснование включения фактора в 
 число исследуемых

Условное 
обозначение 

фактора
численность экономически актив-
ного населения потенциальная страховая совокупность х

1

объем задолженности населения по 
кредитам

страхование как сопровождение кредитной 
сделки х

2

прирост финансовых активов у 
населения

финансовые возможности для страховой 
защиты (выбор между страхованием и 
самострахованием)

х
3

уровень безработицы фактор риска х
4

объем социального обеспечения, 
поступающего в качестве меры 
финансовой поддержки на случай 
потери работы

фактор сдерживающего характера — чем 
больше помощь со стороны государства, 
тем меньше мотивации к созданию соб-
ственной системы страховой защиты

х
5

ожидания в изменении численно-
сти безработных через год оценка риска в перспективе х

6

Подтверждая, что «в настоящее время математико-статистические методы и мо-
дели находят все большее применение в различных аспектах научных исследований» 
[14, с.686; 15, с.95], гипотеза была проверена расчетным путем: зависимость количе-
ства заключаемых населением договоров страхования на случай потери работы от вы-
деленных факторов исследовалась с помощью пакета «Анализ данных» MS Excel на 
основе статистических данных по Российской Федерации за период с 2012 по 2022 г. 

Результаты проведенного корреляционного и регрессионного анализа доказали 
правильность выбора прогностических факторов, оказывающих влияние на коли-
чество заключаемых договоров страхования финансовых рисков (множественный 
R = 0,98): в 96 % случаев именно они выступают детерминантами страховых сде-
лок, ориентированных на предоставление страхового покрытия в случае потери 
работы застрахованным лицом. При этом наибольшее положительное влияние на 
принятие решения о страховании оказывает искусственно создаваемый импера-
тив (полис страхования потери работы как условие получения кредита на более 
лояльных условиях), а отрицательное — прирост у населения финансовых акти-
вов (он определяет выбор в пользу самострахования). 

Модель прогноза количества заключаемых на российском рынке страховых 
услуг договоров индивидуального страхования финансовых рисков, связанных с 
потерей работы (у), учитывающего влияние представленных факторов (х

n
), может 

быть представлена следующим образом: 

y = 118 802 116,68 + 1 054,01x
1
 + 2,41x

2
 – 971 791,28x

3
 + 11 934 490,08x

4
 –

– 69,98x
5
 + 618 361,75x

6
	 (1)

Однако, необходимо учитывать еще один немаловажный факт — это гетеро-
генность страхового поведения: степень влияния одних и тех же факторов на 
принятие решения о страховании и даже их направленность, зависят от регио-
нальных условий, в которых осуществляют свою жизнедеятельность члены до-
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мохозяйств. Например, для прогноза активности жителей Иркутской области в 
выбранном для примера сегменте страхования финансовых рисков, необходимо 
использовать модель следующего вида: 

y = 1 882 818,34 + 365,48x
1
 + 0,12x

2
 – 24 000,14x

3
 – 148 236,85x

4
 + 24,41x

5
	 (2)

Аналогичные результаты мы получаем и по другим направлениям страховой 
защиты частных домохозяйств — они подтверждают необходимость постоянного 
поиска факторов (и/или мотивов), оказывающих влияние на принятие населени-
ем частных домохозяйств определенных территорий финансовых решений, свя-
занных с построением страховых отношений и формированием страховых планов.

Выводы 
Таким образом, в качестве ключевых позиций, способных оказать потенциаль-

ное влияние на содержание, объем и полноту страхового покрытия, формируемо-
го частным домохозяйствам с ориентиром на полноценную реализацию функций 
страхования, для целей формирования обоснованной, качественной страховой за-
щиты могут быть использованы: тип домохозяйства; функциональная направлен-
ность страховой защиты; уровень формирования страхового плана; поведенческий 
настрой потенциальных страхователей и влияние факторов, определяющих их 
активность на локальных сегментах страхового рынка. Именно они должны за-
кладываться в основу концепции страховой защиты частных домохозяйств, фор-
мируемой страховыми организациями и иными субъектами, заинтересованными 
в повышении качества оказываемых населению страховых услуг. 
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