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ИНСТИТУЦИОНАЛЬНАЯ УСТОЙЧИВОСТЬ ПОДРАЗДЕЛЕНИЙ 
КОММЕРЧЕСКИХ БАНКОВ В СОВРЕМЕННЫХ УСЛОВИЯХ

АННОТАЦИЯ. Сложившаяся ситуация в банковской сфере России (а именно санкции, 
отзыв лицензий главным регулятором, сокращение числа банков и т. д.) обуславли-
вает необходимость рассмотреть вопрос о структурных изменениях в этой сфере, а 
также ее устойчивости. В связи с этим, основываясь и проанализировав статистику 
Банка России по показателям институциональной насыщенности банковскими 
услугами по федеральным округам, а также сведения о наличии внутренних струк-
турных подразделений кредитных организаций в количественном соотношении, 
сделан вывод о перспективах деятельности внутренних структурных подразделений 
коммерческих банков в современных условиях. Так, сокращение числа банков и их 
подразделений не влияет на институциональную устойчивость, поскольку процесс 
направлен на ее укрепление. Отзыв лицензий осуществляется в основном у банков, 
не имеющих в своей структуре подразделений. Очевидна концентрация банковских 
учреждений в европейской части России и дороговизна крупных банковских струк-
тур, что однозначно определяет необходимость существования подразделений в 
целях обеспечения банковскими услугами отдаленных территорий страны.
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ABSTRACT. The existing situation in Russia’s banking sector (namely, sanctions, re-
vocation of licenses by the master regulator, decrease of number of banks, etc.) makes 
it necessary to consider an issue of structural changes in this area, as well as its sus-
tainability. In this context, when centering on and analyzing the statistics of the Bank 
of Russia in terms of indicators of institutional saturation with banking services by 
Federal Districts, as well as the information on existence of internal structural units 
of credit institutions in proportion to their quantitative ratio, a conclusion is made 
about activity prospects for internal departments of commercial banks in the current 
context. Thus, reducing the number of banks and their operating units does not affect 
the institutional sustainability, as the process is aimed at its strengthening. Revoca-
tion of licenses is mainly performed with the banks having no departments in their 
structure. Concentration of banking institutions in the European part of Russia and 
expensiveness of big banking structures is evident, that categorically determines the 
necessity of department existence in order to provide the country’s remote areas of 
with banking services.
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Банковская революция» [1; 2] начала ХХ в. изменила облик современных бан-
ков не только с функциональной с точки зрения, но и со стороны формирования их 
структуры. Существенными факторами в этом направлении послужили дерегули-
рование мирового банковского бизнеса, а уже в начале ХХI в. — и мировая финан-
совая глобализация [1]. 

Совокупность позитивных, а также негативных тенденций (развитие наукоем-
ких, электронных и информационных технологий, уровень и острота конкуренции, 
рост операционных и временных издержек) привела к возможности и необходимо-
сти выходить банкам на новые и все более удаленные рынки. Формой проявления 
таких тенденций стала способность банков осуществлять свою деятельность не толь-
ко самостоятельно, но и через своих «агентов», именуемых внутренними структур-
ными подразделениями. Перечисленные изменения банковских систем коснулись 
практически всех стран, участвующих в мировом хозяйстве, в том числе и банков-
ской системы России. 

В ретроспективе банковская система России претерпевала различные измене-
ния в своей структуре. Первые предпосылки становления современного состояния 
структуры банковской системы относятся к началу 90-х гг. ХХ в., когда в результа-
те банковской реформы 1987 г. была произведена реорганизация кредитной систе-
мы страны, в результате которой узаконенная децентрализация начиная с 1988 г. 
дала толчок развитию коммерческой банковской деятельности [3]. 

Благодаря указанной реформе сегодня банковская система России представле-
на двумя уровнями: во главе первого уровня стоит главный банк страны — Банк 
России, а на втором располагаются представительства иностранных банков и кре-
дитные организации, включая их обособленные и внутренние структурные подраз-
деления (рис. 1).
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Рис. 1. Структурные элементы банковской системы России

Глобальный финансовый и экономический кризис стал серьезным испытанием 
для российского финансового рынка [4, с. 69], в том числе и банковского сектора. 
Различные негативные факторы (ограничение доступности внешнего фондирова-
ния, отток частного капитала с российского рынка, ухудшение внешнеэкономи-
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ческой конъюнктуры, снижение доверия к финансовой системе) привели к росту 
нестабильности на всех сегментах внутреннего финансового рынка. Банки страны 
реагировали на эти внешние неблагоприятные события по-разному, в зависимо-
сти от характера деятельности, реализации тех или иных рисков, банковской по-
литики, а также неблагоприятных ожиданий в отношении банка у контрагентов 
[4, c. 69]. Указанные негативные тенденции сказались и на деятельности коммерче-
ских банков и их внутренних структурных подразделений.

На современном этапе развития банковской системы страны можно констати-
ровать изменение ее структуры. Особенно явно это выражается в количественном 
соотношении элементов банковской системы. Согласно официальной статистике 
Банка России четко прослеживается тенденция снижения количества кредитных 
организаций (в том числе банков) и филиалов, одновременно очевидна тенденция 
резкого роста их внутренних структурных подразделений (ВСП). Так, с 2001 по 
2015 г. количество кредитных организаций и филиалов снизилось вдвое. 

На фоне снижения количества кредитных организаций и филиалов очевидна 
тенденция резкого роста их ВСП: с 2006 г. по 2015 г. количество действующих кре-
дитных организаций сократилось, и в то же время рост ВСП составил 33 %!

Кроме того обращает на себя внимание тот факт, что произошли серьезные сдви-
ги в типах ВСП, открываемых кредитными организациями. За тот же промежуток 
времени наблюдается резкое увеличение дополнительных офисов почти в 2 раза, 
кредитно-кассовых офисов в 3раза, и самое масштабное увеличение операционных 
офисов в 18 раз. В 2010 г. в целом по России на 100 тыс. чел. приходилась 31 «точ-
ка» банковского обслуживания, тогда как в США этот показатель составлял 33,2, в 
Италии — 56,5, в Австрии — 61,8. В сравнении с количеством банков и их филиа-
лов с показателями США в России количество банков меньше в 8 раз, а количество 
филиалов — почти в 25 раз. В Европе на 1 000 жителей приходилось 46 банковских 
филиала, а в России только два [5]. 

Приведенная статистика свидетельствует об изменении структуры банковской 
системы страны и появлению новых направлений ее развития, к которым в пери-
одической литературе относят укрупнение банковских учреждений; сокращение 
числа самостоятельных кредитных организаций, в том числе филиалов; рост вну-
тренней сети действующих кредитных организаций [6].

Отметим, что ссылаясь на занимаемую долю банков с развитой сетью внутрен-
них подразделений в структуре банковской системы страны, некоторые экономи-
сты [7] однозначно утверждают, что в настоящее время внутренние структурные 
подразделения коммерческих банков наравне с филиалами могут выступать «систе-
мообразующими элементами банковской системы». 

Конец 2014–2015 гг. для российской банковской системы ознаменован новым 
этапом своего развития, обусловленным снижением экономического роста, повы-
шением инфляции, заметном спаде инвестиционной активности, резком сокраще-
нии импорта, изменением потребительских настроений [8, с. 3]. Основной причиной 
подобных последствий стало ухудшение международных отношений, вылившихся 
в список санкций по отношению к России, в том числе и в банковской сфере.

«Современная российская банковская система представляет собой зрелый ры-
ночный институт» [9, с. 9], который сформировался в результате ряда финансовых 
кризисов (1998, 2004, 2008–2009, 2014). Профессор И. Е. Никулина отмечает, что 
формирование банковской системы России носило «многоступенчатый характер 
ее становления», и, соответственно, процесс становления «происходил в условиях 
длительного спада и стагнации в экономике России, в связи с чем банковская систе-
ма постоянно находилась в полустихийном процессе реструктуризации и выхода из 
кризисов» [10, с. 11].
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Кризис конца 2014 г. для банковской системы России не похож на предыдущие. 
Его природа лежит в международном политическом русле. От того, насколько бы-
стро будет урегулирован внешнеполитический конфликт, зависят дальнейшие пер-
спективы развития банковской системы России и ее элементов в целом.

В настоящее время нельзя не обратить внимание на изменения в структуре бан-
ковской системы в количественном соотношении, произошедшие с 2014 г. Несмо-
тря на проводимую Банком России политику «зачистки» неблагонадежных банков, 
например за несоблюдение Федерального закона «О противодействии легализации 
(отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терро-
ризма» от 7 августа 2001 г. № 115-ФЗ (далее — Закон № 115-ФЗ), численность кре-
дитных организаций и их внутренних структурных подразделений можно считать 
относительно стабильной. Ведь «…удаление с рынка участников, осуществляющих 
сомнительные операции, не только не снижает устойчивость банковской системы, 
а, наоборот, ее повышает» [11, с. 60].

Согласно статистике Банка России об отзыве лицензий и ликвидации юридиче-
ских лиц (табл. 1) очевидна тенденция к снижению количества банков. Отметим 
также, что значительно увеличилось количество кредитных организаций, у кото-
рых отозвана (аннулирована) лицензия на осуществление банковских операций, но 
не исключенных из Книги государственной регистрации. Если с 2005 по 2013 г. ко-
личество таких организаций составляло в среднем 139 единиц, то начиная с 2014 г. 
это количество резко возросло в среднем на 70 единиц. 

На основании федерального банковского законодательства России отзыв лицен-
зий осуществлялся по двум группам случаев:

– отзыв лицензии в соответствии с федеральными законами «О Центральном Бан-
ке Российской Федерации (Банке России)» от 10 июля 2002 г. № 86-ФЗ и «О банках 
и банковской деятельности» от 2 декабря 1990 г. № 395-1, а также приказа Банка 
России об отзыве лицензии, в результате которого кредитная организация не впра-
ве совершать никакие банковские операции и сделки (нарушение законодательства в 
части оплаты уставного капитала и исполнения Закона № 115-ФЗ и т. д.)1;

– отзыв лицензии в связи с ликвидацией кредитных организаций без признаков 
банкротства (реорганизация в форме слияния / присоединения), по решению общего 
собрания учредителей кредитной организации (добровольное решение), в связи с про-
хождением процедуры банкротства (в соответствии с Федеральным законом «О несо-
стоятельности (банкротстве) кредитных организаций» от 25 февраля 1999 г. № 40-ФЗ).

За 2014 г. количество кредитных организаций, у которых была отозвана лицен-
зия на осуществление банковских операций по первой группе случаев, составило 
8 организаций; в 2013 г. — 66; в 2012 г. — 112. По второй группе ситуация следую-
щая: 2014 г. — 3; 2013 г. — 29; 2012 г. — 33. В динамике за период с 2001 г. очевид-
на тенденция динамичного снижения количества кредитных организаций. 

Данный вывод о тенденции снижения числа коммерческих банков и их элемен-
тов подтверждается и в отчете Банка России «О развитии банковского сектора и 
банковского надзора в 2014 году»: «В 2014 году сохранилась тенденция последних 
лет к уменьшению количества действующих кредитных организаций»3 и их ВСП. 
Отмечается, что эти изменения коснулись не только крупных многофилиальных 
банков, но и столь значимых для экономики регионов — региональных и муници-
пальных банков [10; 12]. 

1 Статистический бюллетень Банка России. 2015. № 4 (263). С. 288–289.
2 Количество внутренних структурных подразделений действующих кредитных организаций (фи-

лиалов) в территориальном разрезе по состоянию на 1.05.2010 [Электронный ресурс]. URL : http://
www.cbr.ru/statistics/print.aspx?file=bank_system/int_div_010510.htm&pid=lic&sid=itm_42701.

3 Отчет о развитии банковского сектора и банковского надзора в 2014 году [Электронный ресурс]. 
URL : http://www.cbr.ru/publ/archive/root_get_blob.aspx&doc_id=9878.

http://brj-bguep.ru
http://dx.doi.org/10.17150/2411-6262.2016.7(3).10


Baikal Research Journal
электронный научный журнал Байкальского государственного университета

2016. Т. 7, № 3 2016, vol. 7, no. 3

http://brj-bguep.ru

ISSN 2411-6262

DOI 10.17150/2411-6262.2016.7(3).10

Таблица 1
Динамика отзыва лицензий и ликвидации кредитных организаций  

в период 2001–2015 гг.
Показа-

тель
2001
(по 

состо-
янию 

на  
1 янва-

ря)

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
(по 

состо-
янию 

на  
1 апре-

ля)

Отзыв 
(аннули-
рование) 
лицензии

664 876 1 047 1 201 1 305 1 366 1 419 1 495 1 540 1 555 1 574 1 594 1 616 1 638 1 639

Реорга-
низация 
(в форме 
слияния / 
присоеди-
нения)

353
(0/353)

357
(0/357)

364
(0/364)

367
(0/367)

381
(0/381)

391
(2/389)

399
(2/397)

404
(2/402)

416
(2/414)

435
(2/433)

453
(2/451)

460
(2/458)

471
(2/469)

478
(2/476)

480
(2/478)

Преобра-
зованы в 
филиалы 
других 
банков

320 323 326 329 337 341 344 347 354 362 372 377 382 384 384

Присое-
динены 
к другим 
банкам 
(без обра-
зования 
филиала)

33 34 38 38 44 48 53 55 60 71 79 81 87 82 94

Ликви-
дация в 
связи с 
добро-
вольным 
решени-
ем участ-
ников 

4 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Ликви-
дация в 
связи с 
нару-
шением 
законода-
тельства 
в части 
оплаты 
уставного 
капитала

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Всего 
лик-
види-
ровано 
кре-
дитных 
органи-
заций

1 022 1 238 1 416 1 569 1 687 1 758 1 819 1 900 1 957 1 991 2 028 2 055 2 088 2 117 2 120

Источник: Информация о регистрации и лицензировании кредитных организаций [Электронный ресурс]. URL : 
http://www.cbr.ru/statistics/print.aspx?file=bank_system/inform_01.htm&pid=pdkp_sub&sid=inr_licko.
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Согласно отчету Банка России официально признано, что крупные многофили-
альные банки в 2014 г. продолжали оптимизацию своих региональных подразделе-
ний и снижали количество внутренних структурных подразделений. В результате 
количество внутренних структурных подразделений, приходящихся на 100 тыс. 
населения, уменьшилось с 30,3 на конец 2013 г. до 28,6 на конец 2014 г. М. С. Но-
воселова, Л. В. Мирошникова и О. Ю. Оношко связывают рост количества отзывов 
лицензий у коммерческих банков с кризисом ликвидности и со стремлением Банка 
России к укрупнению банковского сектора [13, с. 828–829].

Очевидно также сокращение количества действующих кредитных организаций 
на уровне регионов в 2014 г.: «число региональных банков уменьшилось с 425 до 
375 по причине отзыва или аннулирования лицензий на осуществление банковских 
операций (38), присоединения к другим кредитным организациям (4), а также из-
менения места регистрации кредитных организаций (10). Одновременно получили 
лицензии на осуществление банковских операций две кредитные организации»4.

Таким образом, «статистические данные Банка России позволяют сделать вывод 
о чрезвычайной монополизации банковского сектора России, крайней неравномер-
ности в обеспечении всеми видами банковских услуг субъектов Федерации» [12].

Деятельность любого коммерческого банка направлена на решение одной из 
важных задач: качественное и своевременное обеспечение банковскими услугами 
своих клиентов. В условиях сокращения численности банковских структур второ-
го уровня системы показательной будет информация об обеспеченности населения 
банковскими услугами. Для этого рассмотрим статистику Банка России с точки 
зрения обеспеченности населения банковскими услугами кредитных организаций 
России по федеральным округам (табл. 2). 

Таблица 2 
Институциональная насыщенность банковскими услугами  

по кредитным организациям по состоянию на 1 января 2015 г.

Федеральный округ Численность  
населения, тыс. чел.

Количество действующих  
кредитных организаций

Институциональная 
насыщенность

Центральный 38 945 504 0,013
Северо-Западный 13 847 64 0,005
Южный 14 006 43 0,003
Северо-Кавказский 9 659 28 0,003
Приволжский 29 718 92 0,003
Уральский 12 276 35 0,003
Сибирский 19 314 44 0,002
Дальневосточный 6 211 22 0,003
Крымский 2 294 2 0,000 9

Источник: Отчет о развитии банковского сектора и банковского надзора в 2014 году [Электронный 
ресурс]. URL : http://www.cbr.ru/publ/archive/root_get_blob.aspx&doc_id=9878.

В терминологии Банка России существует показатель для измерения обеспе-
ченности услугами, который называется «индекс совокупной обеспеченности бан-
ковскими услугами»5 и рассчитывается как для кредитных организаций, так и для 
ВСП. Методика его расчета следующая: для каждого региона определяется отноше-
ние количества подразделений кредитных организаций к численности населения и 
делится на величину аналогичного показателя, рассчитанного для России в целом6.

4 Отчет о развитии банковского сектора...
5 Там же. С. 14.
6 Там же. С. 103.
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В рамках нашего исследования мы осуществляли расчет исходя из соотноше-
ния количества действующих кредитных организаций / ВСП и численности насе-
ления по федеральным округам. Как показали проведенные расчеты (см. табл. 2), 
безусловна преобладающая насыщенность банковскими услугами по численности 
населения Центрального федерального округа по отношению к остальным окру-
гам России. 

Для сравнения приведем данные по институциональной насыщенности банков-
скими услугами по ВСП кредитных организаций (табл. 3). 

Таблица 3 
Институциональная насыщенность банковскими услугами  

по внутренним структурным подразделениям кредитных организаций  
по состоянию на 1 января 2015 г.

Федеральный округ Численность 
населения, 

тыс. чел.

Количество действующих внутрен-
них структурных подразделений 

кредитных организаций

Институциональная 
насыщенность

Центральный 38 945 6 911 0,177

Северо-Западный 13 847 2 294 0,166

Южный 14 006 2 559 0,183

Северо-Кавказский 9 659 779 0,081

Приволжский 29 718 4 785 0,161

Уральский 12 276 2 155 0,176

Сибирский 19 314 2 694 0,139

Дальневосточный 6 211 1 000 0,161

Крымский 2 294 124 0,054
Источник: Отчет о развитии банковского сектора и банковского надзора в 2014 году [Электронный 

ресурс]. URL : http://www.cbr.ru/publ/archive/root_get_blob.aspx&doc_id=9878.

Приведенные данные (см. табл. 3) показывают, что институциональная на-
сыщенность ВСП кредитных организаций примерно одинакова (за исключением 
Северо-Кавказского и Крымского федеральных округов), что свидетельствует о 
структурной устойчивости российской банковской системы. ВСП коммерческого 
банка — главная составляющая деятельности современного банка. В инструкции 
Банка России «О порядке принятия Банком России решения о государственной ре-
гистрации кредитных организаций и выдаче лицензий на осуществление банков-
ских операций» от 2 апреля 2010 г. № 135-И предусмотрено несколько типов ВСП: 
дополнительный офис, операционный офис, кредитно-кассовый офис, операцион-
ная касса вне кассового узла и иные формы. Отметим, что к категории «иных» ВСП 
относятся, например, передвижные пункты кассовых операций кредитных орга-
низаций (филиалов).

ВСП коммерческого банка — это важный элемент его структуры, который обла-
дает рядом преимуществ, основными из которых являются низкие затраты на от-
крытие и содержание (по отношению к филиалам и самим банкам), возможность 
размещения на территориях, отдаленных от головной структуры банка.

По данным Банка России, в 2015 г. зарегистрировано 37,5 тыс. ВСП (без учета 
передвижных пунктов кассовых операций). Мы рассчитали, какое количество бан-
ков обладают ВСП. Полученные данные разделили на восемь групп (рис. 2).

Согласно полученным данным из общего числа зарегистрированных кредитных 
организаций лишь 22 % не имеют ВСП вообще — в основном, это банки, зареги-
стрированные в Москве и Московской области в форме обществ с ограниченной от-
ветственностью, соответственно, остальные 78 % ВСП обладают. Примечательно, 
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что 28 % банков имеют в своей структуре до 50 ВСП, а на долю банков с числен-
ностью свыше 1 000 ВСП приходится около 1 %. К банкам с численностью свыше 
1 000 ВСП относятся так называемые банки с государственным участием, их всего 
четыре: Россельхозбанк, ВТБ24, РГС Банк, Сбербанк. 

0
22,00

От 1 до 5
27,00

От 6 до 10
11,00

От 11 до 50
28,00

От 51 до 100
6,00

От 101 до 500
5,00

От 501 до 1000
0,15

Свыше 1000
1,00

Рис. 2. Статистика наличия внутренних структурных подразделений  
у кредитных организаций по состоянию на 23 октября 2015 г., %

 (Составлено по: URL : http://www.cbr.ru/credit/main.asp)

Таким образом, институциональная устойчивость ВСП коммерческих бан-
ков, на наш взгляд, обусловлена рядом факторов. Несмотря на сокращающуюся 
численность коммерческих банков, заинтересованность банков в ВСП остается. 
Сокращение численности банков и их ВСП происходит в виду нарушения феде-
рального банковского законодательства, а зачистка банковской системы от не-
благонадежных банков предполагает повышение устойчивости системы в целом. 
Кроме того, очевидна концентрация банковских структур в Центральном феде-
ральном округе, что предполагает обеспечение населения банковскими услуга-
ми в отдаленных регионах страны на базе таких экономически целесообразных 
структур, как ВСП.
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