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МЕДИЦИНСКАЯ ОШИБКА КАК ОСНОВАНИЕ ОСВОБОЖДЕНИЯ 
ОТ ГРАЖДАНСКО-ПРАВОВОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТИ

Рассматривается юридическая природа медицинской ошибки. 
Анализируются порождающие ее причины. Аргументируется вывод о 
том, что медицинская ошибка, как разновидность профессиональной 
ошибки, характеризуется невиновным деянием лица, оказывающего 
медицинскую услугу, что исключает гражданскую ответственность. 

Ключевые слова: медицинская ошибка; гражданская ответствен-
ность; медицинская услуга.
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MEDICAL ERROR AS EXCUSE FOR RELEASE  
FROM CIVIL LIABILITY

The article explores legal nature of medical error and analyzes its 
causes. The author comes to the conclusion that medical error as a kind of 
professional error is characterized by the medical agent’s conduct without 
fault, which excludes civil responsibility.

Keywords: medical error; civil liability; medical service.

Выражение «человеку свойственно ошибаться, глупо упорствовать в 
ошибке» (лат. «errare humanum est, stultum est in errore perseverare») 
не утратило актуальность и в наши дни. Проблема медицинских оши-
бок стоит остро во всем мире, в связи с чем и возникают вопросы о том, 
что из себя представляет профессиональная ошибка медицинского ра-
ботника, и какие правовые последствия она влечет. Нет оснований не 
согласиться с тем, что при анализе проблемы медицинских ошибок, по-
мимо практического и теоретического аспекта, необходимо выделять и 
ее юридический аспект. 

Медицинская организация не может обеспечить стопроцентно благо-
приятный исход оказания медицинской услуги в силу разных причин. 
В.В. Сергеев выдвинул, на наш взгляд, обоснованную систему версий в 
гражданском процессе при анализе неблагоприятных исходов в меди-
цинской деятельности. По его мнению, причина неблагоприятного ис-
хода может быть связана с: неправомерными виновными деяниями ме-
дицинского работника; закономерным течением заболевания (травмы); 
несчастным случаем в медицине; виновными действиями пациента или 
его законных представителей; профессиональной ошибкой медицинс-
кого работника. Им справедливо отмечается, что к профессиональной 
ошибке медицинского работника можно подойти, только последова-
тельно исключив все другие версии, в процессе всестороннего, полного 
и объективного анализа его профессиональной деятельности и обстоя-
тельств, с ней связанных [10, с. 50]. Полагаем, что ошибочными деяния-
ми могут быть и правомерные, и противоправные действия (бездействие) 
медицинского работника, независимо от характера причин (субъектив-
ных или объективных), в результате которых может наблюдаться как 
неблагоприятный исход, так и положительный. Ошибка может харак-
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теризоваться отступлением от стандартов лечения какого-либо заболе-
вания, уклонением от последовательности действий при медицинской 
процедуре, просчетом в дозировке лекарственного препарата, заблужде-
нием в части постановки диагноза и иными упущениями в ходе оказа-
ния медицинской услуги. Не можем позволить себе согласиться с тем, 
что ошибка влечет только ухудшение состояния здоровья пациента или 
его смерть [6, с. 30, 224–225]. В случае благоприятного исхода никто не 
ставит вопрос об ответственности, поскольку нет вреда, хотя и имеется 
отступление, например, от стандартов оказания медицинской услуги. 
В случае неблагоприятного исхода поднимается вопрос о возможности 
привлечения причинителя вреда к ответственности, что, как правило, 
вызывает широкий общественный резонанс и становится предметом для 
обсуждения в медицинской и юридической сферах. 

Ошибочные действия могут быть на любой стадии лечения заболева-
ния, исходить от разных участников процесса по оказанию медицинской 
услуги (врача, медицинской сестры), иметь разные причины. Причины, 
порождающие ошибочность действий медицинского работника, разнооб-
разны. Так, Р. Ригельман, в своей работе, пишет: об ошибках по неведе-
нию (когда врач не обладал запасом теоретических сведений и практичес-
ких навыков, достаточных для принятия правильного решения), которые 
можно предотвратить; о плохом исходе (нежелательном результате, полу-
ченным, несмотря на то, что врач действовал «должным образом») — он 
непредотвратим. Причинами ошибок по неведению являются: неумение 
учиться, неспособность поддерживать форму, незнание пределов своих 
возможностей. А ошибка по недомыслию совершается в результате диа-
гностической, лечебной и деонтологической ошибки [8, с. 186–192].

В юридической и медицинской литературе общепризнанным счита-
ется мнение, согласно которому причины, порождающие медицинские 
ошибки, составляют две группы: объективного и субъективного харак-
тера. К объективным причинам можно отнести следующие: трудность 
оказания медицинской помощи ввиду кратковременности пребывания 
пациента в медицинском учреждении, его крайне тяжелое состояние и 
поздняя госпитализация, его алкогольное опьянение, недостаточный 
уровень знаний в медицине о характере заболевания, несовершенство 
практических и теоретических знаний в медицинской науке, атипич-
ность течения болезни, отсутствие необходимых условий для работы (на-
пример, специального оборудования) и пр. К субъективным причинам 
относят: недостаточную квалификацию врача, неполное обследование 
больного или сделанное с опозданием, недооценка тяжести состояния 
пациента, переоценка или неправильная оценка данных лабораторных 
и иных исследований, недоучет или переоценка клинических и анамнес-
тических данных, особенности личностных характеристик врача и т.д. 

Таким образом, причины субъективного характера обусловлены 
особенностями личности, оказывающей медицинскую услугу: врач не 
предвидел негативные последствия, но мог или должен был предвидеть 
и осознавать характер своего поведения. Следовательно, это будет неос-
торожностью, которая является условием привлечения к гражданской 
ответственности. В этом случае, мы говорим о противоправном виновном 
поведении, повлекшим за собой причинение вреда здоровью или жизни 
пациента. Данное деяние относится к гражданскому правонарушению, 
предусматривающему ответственность и не охватываемому термином 
«медицинская ошибка». А причины объективного характера связаны с 
общими условиями функционирования медицинского учреждения, несо-
вершенством медицины и иными условиями, на которые врач не может 



Право и законодательство
2

0
1

2
. №

 6
ht

tp
://

ei
zv

es
tia

.is
ea

.ru

И
З

В
Е

С
Т

И
Я

И
Р

К
У

Т
С

К
О

Й
 

Г
О

С
У

Д
А

Р
С

Т
В

Е
Н

Н
О

Й
Э

К
О

Н
О

М
И

Ч
Е

С
К

О
Й

 
А

К
А

Д
Е

М
И

И
(Б

ай
ка

ль
ск

ий
 г

ос
уд

ар
ст

ве
нн

ы
й 

ун
ив

ер
си

те
т 

эк
он

ом
ик

и 
и 

пр
ав

а)

Э
ЛЕ

КТ
РО

Н
Н

Ы
Й

 Н
АУ

Ч
Н

Ы
Й

 Ж
УР

Н
А

Л

повлиять и (или) предвидеть. Следовательно, при объективных причинах 
вины врача нет, и, как следствие, это будет охватываться термином «ме-
дицинская ошибка». Утратившие силу Основы законодательства РФ об 
охране здоровья граждан (п. 7 ст. 63), если говорить о праве на страхова-
ние профессиональной ошибки, так же не связывали причинение вреда 
здоровью гражданина с небрежным или халатным выполнением меди-
цинским работником своих профессиональных обязанностей. На отсутст-
вие небрежности и неосторожности во врачебных ошибках, в свое время, 
указывал И.В. Давыдовский [4]. Аналогичная позиция присутствует и в 
рамках уголовного права. Например, А.Г. Блинов под ошибкой понимает 
объективно противоправный неблагоприятный результат, обусловленный 
объективными и субъективными факторами, причем, при объективных 
факторах нет уголовной ответственности (имеет место невиновное причи-
нение вреда), а при наличии субъективных медицинские работники будут 
привлекаться к ответственности за ненадлежащее исполнение профессио-
нальных обязанностей [2, с. 83]. Мы поддерживаем мнение В.А. Рыкова, 
который считает необходимым применение термина «врачебная ошибка» 
только при наличии объективных причин ее возникновения, тогда как 
ошибку по субъективным причинам предлагает обозначать термином «ме-
дицинский деликт» [9, с. 44]. Не можем согласиться с мнением Т.В. Ше-
пель, которая полагает, что любое причинение вреда будет охватывать-
ся врачебной ошибкой [12, с. 46]. Как и ряд других авторов (см., напр.:  
[1, с. 174–185; 3, с. 36–37; 6, с. 22; 7, с. 36–37; 9, с. 45; 11, с. 152]), мы 
приходим к выводу о том, что медицинской ошибкой будет считаться не-
виновное деяние лица, оказывающего медицинскую услугу как при нали-
чии вреда жизни и здоровью пациента, так и без оного. 

Итак, термин «медицинская ошибка» является разновидностью про-
фессиональной ошибки и охватывает собой неправильные (ошибочные) 
действия, совершаемые медицинскими работниками в процессе оказания 
медицинских услуг. О.В. Леонтьев в целом справедливо утверждает, что 
«медицинская ошибка — это погрешность при выполнении медицинских 
манипуляций, которая в зависимости от степени общественной опаснос-
ти, наличия неосторожной формы вины медицинского работника и вреда, 
причиненного здоровью пациента, исключает или приводит к возникно-
вению различных видов юридической ответственности» [5, с. 15]. Если 
ошибка была допущена, но вред здоровью пациента не наступил, нет ос-
нований для привлечения к гражданской ответственности. В случае при-
чинения вреда в результате виновных действий исполнителя (умысла или 
неосторожности), наступает, по общему правилу, гражданско-правовая 
ответственность, и эти действия нельзя отнести к медицинской ошибке. 
Медицинская ошибка как разновидность профессиональной ошибки ха-
рактеризуется невиновным деянием лица, оказывающего медицинскую 
услугу, что исключает гражданскую ответственность.
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