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ФОРМИРОВАНИЕ СТРАТЕГИИ АДАПТАЦИИ ПРЕДПРИЯТИЯ

Рассматривается стратегия адаптации промышленных предпри-
ятий как комплекс адаптационных мероприятий, направленных на 
обеспечение их конкурентных преимуществ и укрепление позиций на 
внутреннем и внешнем рынках сбыта в условиях нестабильности ры-
ночной среды. 

Ключевые слова: адаптация, стратегия адаптации, жизненный 
цикл предприятия, модель формирования стратегии адаптации.

V.V. Dorofeyeva

FORMATION OF ENTERPRISE ADAPTATION STRATEGY

The article considers the strategy of industrial enterprises adaptation 
a complex of adaptation measures aimed at maintaining their competitive 
advantages and strengthening their position in the internal and 
external distribution markets under the conditions of unstable market 
environment.

Keywords: adaptation, adaptation strategy, enterprise life cycle, 
model of formation of strategy of adaptation.

Важной составляющей разработки механизма адаптации, предпо-
сылкой создания соответствующей системы адаптации является фор-
мирование стратегии адаптации согласно модели, характеристика ко-
торой приведена на рис. 1. В зависимости от уровней управления, сфер 
деятельности, составлена схема формирования стратегий адаптации 
современного предприятия (рис. 2). Исходя из миссии и стратегических 
целей предприятия на основе применения различных методик анализа 
макро-, микро- и внутренней среды намечаются соответствующие цели 
и задачи адаптации предприятия к будущим изменений бизнес-среды в 
зависимости от его жизненного цикла (ЖЦП).

�������������������������������

Цель 
   

Принципы Задачи Субъекты Средства Критерии

Корпоративная стратегия
адаптации

Политика
управления 
адаптацией

Политика
бизнес-плани-

рования

Бизнес-стратегии
адаптации

Политика
управления 
конкуренто-

способностью 
СЕБ

Функциональные стратегии
адаптации

Политика
адаптации
персонала

Политика
обеспечения
финансовой
привлека-
тельности

Политика
управления
логистикой

Политика
управления

маркетингом

Политика
адаптации

производства

Политика
инвести-
рования
НИОКР

Рис. 1. Модель формирования стратегии адаптации предприятия
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Миссия и стратегические цели предприятия 
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Рис. 2. Схема формирования стратегии адаптации предприятия 

Существуют различные подходы к идентификации циклов (этапов) 
функционирования предприятия [1; с. 293]. Суть одного из наиболее ра-
циональных подходов заключается в выделении пяти этапов жизненного 
цикла предприятия: 1 — эксплерентный, 2 — патиентный, 3 — виолен-
тный, 4 — коммутантный, 5 — леталентный. Для каждого этапа харак-
терны условия создания, ключевые принципы организации, особенности 
влияния положительных факторов, способствующих развитию предпри-
ятия и негативных факторов, являющихся причинами кризиса. 

Характеристики позитивных и негативных факторов адаптации при-
ведены в табл. 1, которая составлена с учетом положений, представлен-
ных в работе Е.М. Короткова [1, с. 111–120]. Это дает возможность вы-
явить направления адаптации, по которым необходимо разрабатывать 
адаптационный бизнес-план.

Корпоративная стратегия адаптации фокусируется на вопросах вза-
имодействия предприятия с факторами среды бизнеса и интеграции его 
различных адаптационных мероприятий в единую организационно-эко-
номическую систему адаптации предприятия в целом.

На уровне стратегических единиц бизнеса (стратегических коммер-
ческих подразделений предприятия) формулируются их конкурентные 
цели адаптации: сохранение или изменение рыночной доли СЕБ; содер-
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жание, создание, обеспечение конкурентных преимуществ СЕБ на рын-
ках сбыта. Конкурентные стратегии адаптации фокусируются на вопро-
сах взаимодействия СЕБ предприятия с факторами микросреды.

Таблица 1
Характеристика факторов адаптации 

в зависимости от этапа ЖЦП

Этап ЖЦП Фактор адаптации предприятия,

способствующий развитию ведущий к кризису

1. Экспле-
рентный

Высокая мобильность кадров в 
освоении новых видов деятельности; 
мобильность и гибкость при перехо-
де к радикальным новациям

Низкий уровень эффек-
тивности маркетинговой 
деятельности; неподготов-
ленность рынка к товарам 
предприятия-эксплерента

2. Патиент-
ный

Мобильность и гибкость при пе-
реходе к новациям; способность к 
изменению научной направленности 
предприятия-патиента, умение фор-
мировать потребности рынка (спрос), 
исходя из своих возможностей

Ограниченность ресурсов, 
способных перестраиваться в 
процессе жизнедеятельности 
предприятия-патиента; не-
умение формировать потреб-
ности рынка (спроса), исходя 
из своих возможностей

 3. Виолент-
ный

Конкурентоспособность продукции; 
наличие коллектива, работающего 
над имиджем предприятия-виолен-
та; умение работать с клиентами; 
признание маркетинга как интег-
рирующей функции предприятия; 
мобильность внутренней среды

Организационная инертность 
структуры; консерватизм в 
нововведениях; слабая при-
спосабливаемость и слабая 
реакция на продукцию ры-
ночной новизны; малодина-
мичные научные структуры

4.Коммутан-
тный

Умелое удержание своего покупате-
ля, конкурентоспособность про-
дукции; эффективный маркетинг, 
конкурентоспособность предприятия

Организационная инерт-
ность; малодинамичные 
научные структуры; невоз-
можность вносить значитель-
ные усовершенствования в 
продукцию

5. Леталент-
ный

Диверсификация с полным измене-
нием профиля деятельности; полная 
и/или частичная замена технологи-
ческих процессов; замена персонала 
предприятия-леталента

Неспособность реструк-
турировать предприятие; 
невозможность диверсифи-
цировать деятельность; ос-
лабление рыночных позиций

На уровне функциональных сфер деятельности разрабатываются 
функциональные цели адаптации: приспособление внутренней среды 
предприятия к внешним и внутренним изменениям; обеспечения ком-
промисса между интересами групп влияния и структурных подразде-
лений. Среди функциональных стратегий маркетинговая стратегия 
адаптации занимает соответствующее место в силу специфики самой 
маркетинговой деятельности [2; 3].

После разработки стратегий формируется портфель адаптации. По 
результатам этой работы составляется бизнес-план адаптации. Сово-
купность типов, видов, направлений, системных объектов, которые из-
бираются, влияет на формирование портфеля адаптации, который, по 
сути, представляет собой план внедрения обоснованного перечня конк-
ретных адаптационных мер. Возможный вариант портфеля адаптации 
приведен в табл. 2.

На основе любого варианта портфеля адаптации возможно постро-
ение дерева адаптации, которое в наглядной форме представляет весь 
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упорядоченный и обоснованный перечень адаптационных мероприятий, 
реализация которых позволяет обеспечить достижение заданного уров-
ня конкурентоспособности предприятия.

Таблица 2
Портфель адаптации предприятия

Наименова-
ние мероп-

риятия

Цель внед-
рения

Место 
внедре-

ния

Сроки внедрения Затраты 
на внед-
рение, 
тыс. р.

Ответс-
твенные 
исполни-

тели

Ожида-
емый ре-
зультат

начало оконча-
ние

Разра-
ботка и 
внедрение 
на рынок 
пионерного 
товара

Возмож-
ность 
удовлет-
ворения 
новой пот-
ребности

Реги-
ональ-
ный 
рынок

01.11 07.11 × Отделы 
марке-
тинга, 
НИОКР

Увели-
чение 
рыноч-
ной доли

В качестве примера приводится перечень мероприятий по адап-
тации, рекомендуемых к реализации в ЗАО «Гелиос» (г. Братск). На 
основании реальной информации построено дерево адаптационных 
мероприятий для данного производителя (рис. 3). Для этого были 
структурированы адаптационные меры по четырем уровням: 0 уро-
вень — конечная цель; 1 уровень — общие направления адаптации;  
2 уровень — локальные направления адаптации; 3 уровень — локаль-
ные меры по адаптации. При этом принятые обозначения расшифро-
вываются следующим образом: 1.1.1. — разработка и внедрение стан-
дартов предприятия; 1.1.2. — изменение стандартов деятельности 
предприятия; 1.1.3. — получение сертификатов, дипломов; 1.2.1. — 
разработка новых товаров, услуг; 1.2.3. — выявление новых способов 
использования товара; 1.3.1. — прием на работу ведущих специалистов; 
1.3.2. — повышение по службе; 1.3.3. — повышение уровня квалифи-
кации кадров; 1.3.4. — кадровые перемещения; 1.4.1. — маркетинго-
вые исследования; 1.4.2. — маркетинговая разведка; 1.4.3. — прогноз 
конъюнктуры рынка; 2.1.1. — расширение сферы деятельности; 
2.1.2. — появление новых бизнесов; 2.1.3. — участие в совместном 
бизнесе; 2.2.1. — открытие новых филиалов; 2.2.2. — открытие новых 
подразделений; 2.3.1. — сертификация деятельности; 2.3.2. — получе-
ние патентов, лицензий; 2.3.3. — регистрация товарных марок; заклю-
чение партнерских соглашений: 3.1.1. — с покупателями , 3.1.2. — с 
подрядчиками; 3.2.1. — изменение партнерского статуса; 3.2.2. — де-
ятельность в рамках партнерского статуса; 4.1.1. — проведение акций, 
лотерей, выигрышей и других мероприятий системы стимулирования 
сбыта; 4.1.2. — проведение особых мероприятий для клиентов; 4.2.1. — 
работа с VIP-клиентами; 4.2.2. — работа с постоянными клиентами; 
4.2.3. — этика обслуживания; 5.1.1 — участие в выставках; 5.1.2 — 
участие в конференциях, семинарах, симпозиумах; 5.2.1. — програм-
ма сотрудничества с региональными партнерами; 5.2.1. — програм-
ма сотрудничества с региональными властями; 5.3.1. — формальные  
PR-мероприятия; 5.3.2. — неформальные PR-мероприятия; 5.3.3. — 
программа сотрудничества с местными властями.

Таким образом, можно утверждать, что разработка стратегии адап-
тации сводится к конкретизации комплекса мер, которые необходимо 
реализовывать для достижения стратегических и тактических целей 
каждого промышленного предприятия.

В.В. Дорофеева
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Рис. 3. Дерево мероприятий по адаптации ЗАО «Гелиос»
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